
 
Legionowo,  17.05.2007 r.  

 
 
 
Dotyczy postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie przetargu 
nieograniczonego na "Dostawę oryginalnych materiałów informatycznych i łączności dla 
Centrum Szkolenia Policji w Legionowie" numer sprawy: 24/07/WŁ.  
 

Informacja o wniesionym proteście 

Na podstawie art. 181 ust. 3 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamówień publicznych 

(Dz. U. z 2006 r. Nr 164, poz.1163 i Nr 170, poz. 1217) Zamawiający informuje, Ŝe  

w dniu 16.05.2007 r. wpłynął protest złoŜony przez MTL SYSTEM z siedzibą:                                       

51-354 Wrocław ul. śmudzka 11/11. Kopia protestu stanowi załącznik do niniejszego pisma.                            

W związku z tym, wzywam Państwa do wzięcia udziału w postępowaniu toczącym się w wyniku 

wniesionego protestu.  

Zgodnie z treścią art. 181 ust. 5 ustawy Wykonawca zgłasza przystąpienie do postępowania 

toczącego się w wyniku wniesionego protestu wskazując swój interes prawny w przystąpieniu  

i określając swoje Ŝądania w zakresie zarzutów zawartych w proteście. Zgłoszenie przystąpienia 

wnosi się do Zamawiającego przekazując jednocześnie jego kopię Wykonawcy wnoszącemu protest 

(MTL SYSTEM). Zgłoszenie przystąpienia do protestu musi być wniesione w terminie 3 dni od dnia 

opublikowania niniejszego wezwania. Zamawiający rozstrzygnie protest w terminie 10 dni od jego 

wpłynięcia. 

Działając w myśl art. 180 ust. 5 Zamawiający przedłuŜa termin składania ofert do dnia 31 maja 

2007 r. do godz. 12.00 i odpowiednio termin otwarcia ofert do godz. 12.30. 

 
 

ZASTĘPCA KOMENDANTA 
CENTRUM SZKOLENIA POLICJI 

 
kom. Piotr KUCIA 
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Dotyczy:  PRZETARGU NIEOGRANICZONEGO ---  
na  dostawę  oryginalnych  materiałów  informatycznych i łączności  

dla Centrum Szkolenia Policji  w Legionowie   
 

Protest 
Z zastosowaniem zasad i terminów określonych w art. 180  Ustawy o Zamówieniach 
Publicznych wnoszę protest na czynność zamawiającego wynikającą z zapisu w  SIWZ  
wymogu dostarczenia „materiałów oryginalnych” pochodzących wyłącznie od 
producenta sprzętu  
 

Uzasadnienie 
Zapis jest niezgodny z zasadą wyraŜoną w art.7 ust.1 i art.29 ust.2 ustawy , zgodnie z którą 
nie wolno określać przedmiotu zamówienia w sposób,  który mógłby utrudnić uczciwą 
konkurencję. 
określać przedmiotu zamówienia w sposób,  który mógłby utrudnić uczciwą konkurencję. 
Postanowienia SIWZ  preferują produkty firm produkujących drukarki . 
. 
Ewentualne powoływanie się , Ŝe wymógł ten jest konieczny „ ze względu na posiadany 
sprzęt , który w większości jest na gwarancji”  równieŜ byłby niezasadny  nie zasadny, 
poniewaŜ  w warunkach gwarancji wiodących producentów drukarek nie ma zapisu 
informującego, Ŝe zabronione jest stosowanie materiałów eksploatacyjnych tzw. 
zamienników  - jedynie jest informacja ,Ŝe naprawa jest odpłatna w przypadku uszkodzenia 
spowodowanego przez zamiennik. 
Taka sytuacja nie powoduje jednak utraty gwarancji na drukark ę. 
 
PoniŜej przedstawione są wyciągi z warunków gwarancji drukarek największych 
producentów obecnych na Polskim rynku: 

HP   - Rozdział „Wyłączenia gwarancyjne” punkt 4:   
„Gwarancja nie obejmuje równieŜ: (...) uszkodzeń powstałych w wyniku stosowania 
materiałów eksploatacyjnych nie zalecanych przez producenta (np. wielokrotnego 
wykorzystywania jednorazowych wkładów drukujących) (..)” 
 
Czyli dopóki zamiennik nie spowoduje uszkodzenia z gwarancją nie ma problemu. W 
przypadku uszkodzenia spowodowanego zastosowaniem zamiennika , gwarancja nie 
obejmuje takiego uszkodzenia. Oznacza to, iŜ nawet jeŜeli zdarzy się przypadek awarii 
spowodowany uŜywaniem zamiennika to dokonywana naprawa jest odpłatna, natomiast 
okres gwarancyjny trwa nadal.  

Epson 



Warunki gwarancji, punkt 4 (serwis w serwisie) lub 5 (serwis u klienta): „(...) Niniejsza 
gwarancja nie obejmuje równieŜ szkód powstałych w wyniku niewłaściwego zastosowania 
materiałów eksploatacyjnych takich jak atrament czy toner (...)” 
W domyśle „niewłaściwe zastosowanie” to stosowanie zamiennika. Tu równieŜ mowa 
jest o wykluczeniu z naprawy gwarancyjnej szkody spowodowanej uŜywaniem 
zamiennika.  

Informacja ze strony www.epson.pl 

(http://www.grintsch.com/epson/oxygen/config/automation/epson_products/cons_output/eps
on_pl/faq/faq2.html): 

„Czy moŜna ponownie napełniać wkłady atramentowe EPSON?  

(...)Zasadniczo stosowanie atramentów pochodzących od innych producentów nie powoduje 
wygaśnięcia gwarancji dotyczącej drukarki. JeŜeli jednak okaŜe się, Ŝe uszkodzenie drukarki 
zostało spowodowane uŜywaniem nieodpowiedniego atramentu, naprawa nie jest objęta 
udzielaną przez firmę EPSON gwarancją.” 

Canon 
Warunki gwarancji, punkt 13: „Uszkodzenie urządzenia spowodowane uŜywaniem 
materiałów eksploatacyjnych nie spełniających odpowiednich parametrów moŜe być 
naprawą odpłatną”. 

Stylistyka niewłaściwa, ale chodzi tu o to, iŜ naprawa uszkodzenia spowodowanego 
przez zamiennik nie jest objęta gwarancją i jest odpłatna. Nic o zakazie uŜywania 
zamiennik 

Lexmark  Punkt 6. Wyjątki: 
„Obsługa serwisowa zapewniana przez firmę Lexmark nie będzie obejmowała: (...) 6.2 
Wizyt, napraw lub innych prac wymaganych przez klienta, związanych z (...) zaniedbania, 
niewłaściwego uŜytkowania (...) oraz jakichkolwiek powodów wynikłych niezaleŜnie od 
produktu. Do takich powodów zalicza się (...) stosowanie niezgodnego, uszkodzonego, 
niesprawnego lub nie zaaprobowanego przez firmę Lexmark sprzętu (akcesoriów) oraz 
materiałów eksploatacyjnych (...). 

Czyli naprawa jest odpłatna w przypadku uszkodzenia spowodowanego przez zamiennik.  
O uŜywaniu zamienników ani słowa. 
 
Informacje powyŜsze potwierdzają, iŜ ewentualne  powoływanie się na utratę gwarancji na 
eksploatowane przez Państwa drukarki , w momencie  dopuszczenia i wybrania w drodze 
przetargu materiałów równowaŜnych byłoby  niezasadne .  
 
Protestujący udziela gwarancji na oferowane produkty na warunkach nie gorszych od 
producenta drukarek . Produkt SunPrint  jest ubezpieczony w TU ALLIANZ  , a firma 
posiada ubezpieczenie OC w zakresie ewentualnych  szkód wyrządzonych z winy jego 
produktu.  
W  przypadku awarii drukarki  spowodowanej uŜywaniem produktu równowaŜnego  SunPrint  
uŜytkownicy uzyskają pomoc od nas –poniewaŜ zgodnie z informacją zamieszoną na naszych 
opakowaniach –zarówno produkt jak i drukarka, w której pracuje nasz produkt objęte są 



naszą wieczystą gwarancją (na cały przebieg pracy tonera) Dlatego jako producent 
wyrobów kompatybilnych  -- ponosimy ewentualne koszty związane z naprawą urządzenia ,  
w przypadku stwierdzenia iŜ awaria spowodowana była uŜywaniem naszych produktów 
 
Ewentualna zmiana w specyfikacji iŜ zamawiający dopuszcza złoŜenie oferty równowaŜnej, 
pod warunkiem przestawienia oświadczenia producenta lub sprzedawcy drukarki, Ŝe ten 
wyraŜa zgodę na  uŜycie materiałów równowaŜnych w swoim sprzęcie ,  równieŜ byłaby 
warunkiem niemoŜliwym do spełnienia / naruszenie art. 29 pkt.2 Ustawy /  
 
PoniewaŜ w interesie producenta drukarek, który równieŜ jest producentem materiałów 
eksploatacyjnych  nie jest rekomendowanie produktów  innych producentów. 
 
śądanie  
W związku z powyŜszym proponujemy , aby  pkt.9 .9  SIWZ ---–został zmodyfikowany  na 
treść : 
Wykonawca dostarczy materiały eksploatacyjne  , które : 
-posiadają wszystkie elementy odpowiadające za jakość wydruku-- fabrycznie nowe  
-spełniają  wymogi jakościowe, odpowiadają  parametrom techniczno-eksploatacyjnym 
urządzeń ,  
--są objęte gwarancją  swoich producentów 
-posiadają nienaruszone cechy pierwotnego opakowania   
 
Zapis taki nie powodowałby dyskryminacji i wszyscy producenci mogliby brać udział w 
przetargu rywalizując na równych warunkach .  
 
Gdybyście Państwo chcieli omówić  którykolwiek z punktów protestu lub potrzebowali 
dodatkowych wyjaśnień lub informacji chętnie słuŜymy pomocą.  Prosimy o kontakt pod 
numerem tel .(71) 791-66-57,  (71)795-95-35 lub e-mail : mtlsystem@mtlsystem.pl 
 
 
 
 
 


